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1: LA SFIDA ATTUALE

• Trasformazione in corso: Gli 
studi professionali affrontano 
un'evoluzione delle 
competenze

• Focus centrale: Il ruolo degli 
addetti contabili nell'era 
dell'IA

• Importanza strategica: 
L'attività contabile come base 
per tutte le funzioni 
consulenziali
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2: L'IMPATTO DELL'INTELLIGENZA ARTIFICIALE

- Prima fase: Automazione e velocizzazione delle 
registrazioni contabili

- Prossimo futuro: Registrazione autonoma degli 
accadimenti aziendali

- Ruolo dell'addetto: Intervento solo sulle 
eccezioni (mancati abbinamenti, interpretazioni)
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3: INVERSIONE DI PROSPETTIVA

- Approccio
tradizionale: 

Contabilità "dal 
basso verso l'alto"

- Nuovo paradigma: 
Valutazione dei 

risultati "dall'alto 
verso il basso"

- Sfida: Estendere la 
capacità di analisi 
dagli esperti agli 
addetti contabili
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4: OPPORTUNITÀ TECNOLOGICHE

- Interconnessioni esistenti: Sistema di 
interscambio dell'Agenzia delle Entrate

- Innovazioni abilitanti: Fatturazione 
elettronica e PSD2

- Vantaggio competitivo: Analisi mensile della 
situazione economico-patrimoniale
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5: IL COLLO DI BOTTIGLIA

- Problema attuale: Solo poche figure in 
grado di dialogare con l'imprenditore

- Conseguenza: Impossibilità pratica di 
confronto mensile con tutta la clientela

- Risultato: Inefficienza nella valorizzazione 
del potenziale consulenziale
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6: LA SOLUZIONE FORMATIVA

- Evoluzione necessaria: Dal "data entry" 
all'analisi delle informazioni

- Percorsi formativi: Analisi di bilancio, 
controllo di gestione, Excel avanzato

- Sfide psicologiche: Resistenza all'uscita 
dalla "zona di comfort"
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7: UN'OPPORTUNITÀ DI CRESCITA

- Per lo studio: Momento cruciale di 
trasformazione

- Per il personale: Gratificazione professionale 
e comprensione del significato del lavoro

- Valore percepito: Clienti finalmente 
consapevoli del contributo dello studio
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8: IL VALORE PER IL CLIENTE

- Beneficio concreto: Monitoraggio e 
consulenza periodica nel business

- Accessibilità: Supporto anche per clienti 
concentrati sulle attività quotidiane

- Differenziazione: Da obbligo fiscale a 
vantaggio competitivo
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9: LA SQUADRA

• Il team: Necessità di una squadra 
coesa con obiettivo comune
• Le competenze: Importanza della 

preparazione di tutti i componenti
• La leadership: Coordinamento e 

visione condivisa
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10: PROSSIMI PASSI

- Valutazione delle competenze: Analisi della 
situazione attuale dello studio

- Piano di formazione: Definizione di percorsi 
personalizzati per il personale

- Comunicazione ai clienti: Valorizzazione del 
nuovo approccio consulenziale
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L’ OBIETTIVO

più valore, 

più consulenza, 

più soddisfazione
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L’Automazione Intelligente della contabilità
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MODELLI GENERATIVI
LLM – PERCHE’?

+ EFFICIENZA
 + PRODUTTIVITA’

CARATTERISTICHE 
DISTINTIVE

FACILITA’ DI ACCESSO

COSTO CONTENUTO

RISULTATI SORPRENDENTI
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Ma quali e quante sono queste AI  ???
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Alcuni brevi esempi di applicazioni disponibili
APP descrizione

Claude.ai (Opus, Sonnet, 
Haiku)

Anthropic - Ragionamento avanzato automatico. 

chatGPT (GPT-5 GPT4o) open.ai

Mistral Large 2
Mistral Small v.3.1

Mistral.ai   (francese)

Llama 4 Maverick LLM di facebook (META)

GEMINI v.2.5 PRO/FLASH Google DeepMind

Nova Premier Amazon

Grok 4 X  (ex twitter)

Qwen 3-Max-Preview Alibaba  (Cina)

DeepSeek R1-0528
DeepSeek v.3.1

DeepSeek AI  (Cina)

COPILOT Microsoft (utilizza modelli linguistici di OpenAI )

Perplexity Anthropic

AGGIORNATA  a settembre 2025
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MODELLI LLM  - SCENARIO ATTUALE

https://artificialanalysis.ai 17

https://artificialanalysis.ai/
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Novità di ChatGPT - 5
• Seleziona automaticamente il modello più adatto (fast, 

thinking, mini).

• Multimodalità avanzata: supporto integrato per testo, 
immagini, audio e video.

• Risposte più accurate e veloci

• Modalità di pensiero: possibilità di scegliere tra risposte
rapide o ragionamenti profondi.

• GPT-5 Codex: versione specializzata per sviluppo software 
e automazione.

• Miglioramenti in domini specialistici: salute, ricerca
accademica, etica ed educazione.

• Studio (Study Mode): apprendimento guidato con 
valutazione iniziale, spiegazioni passo-passo e verifiche di 
comprensione.

• Personalizzazione tramite memoria: il modello adatta
spiegazioni e suggerimenti agli obiettivi dell’utente.
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Novità di ChatGPT - 5
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Novità di Claude 
Opus 4.1
• Modalità di apprendimento: (Constitutional AI e 

RLAIF (Reinforcement Learning from AI Feedback) –
metodo d training etico e auto-supervisione
intelligente

• Coding Avanzato: performance superiore nel
refactoring multi-file e debugging di precisione
chirurgica - 74.5% SWE-bench (leader mondiale)

• Ragionamento Ibrido: sistema dual-mode: 
risposte immediate o pensiero esteso per analisi
approfondite

• Capacità Agentiche: workflow multi-step più
affidabili con migliore mantenimento del contesto

• Sicurezza Potenziata: tasso di risposta sicura del 
98,76% con riduzione degli scenari rischiosi
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Novità di Perplexity
• Integrazione di COMET: unisce capacità di ricerca AI e 

assistenza agente all’interno del browser: gli utenti 
possono chiedere a Comet di eseguire compiti come 
prenotare hotel, fare acquisti, inviare email o riassumere 
pagine web

• Video generazione in tempo reale: per generare video di 
8 secondi

• Prenotazioni con «OpenTable»

• Miglioramento dell’interfaccia «Finance»

• Ricerca approfondita «Deep Research» anche con il 
piano gratuito

• Modelli multipli integrati: offre accesso a vari modelli 
(GPT, Claude, Gemini, Grok, Sonar) integrati side-by-side 
nella sidebar, permettendo di passare da un modello 
all’altro in base al task. 
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Novità di Gemini 

• Gemini 2.5 Pro: modello più avanzato per task 
complessi – capacità thinking avanzate, 
eccellenza nel coding.

• Gemini 2.5 Flash: bilanciamento ottimale
performance/costi – capacità thinking e 
funzionalità avanzate.

• Gemini 2.5 Flash-Lite: versione economica e 
ultra-veloce – efficienza massima.

• Gemini 2.5 Flash Image: generazione e editing 
immagini – capacità creative.
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Novità di DeepSeek 

• DeepSeek V.3.1: modalità ibrida, strumenti
intelligenti, più veloce.

• DeepSeek R1: primo modello addestrato senza 
supervisione umana, impara da solo a pensare, 
ottime capacità matematiche.

24



Robert Braga25

TOKEN
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È l’UNITA’ di misura della AI

Lavorando su base statistica, è necessario avviare quel processo di 
«tokenizzazione» ovvero  trasformazione delle informazioni in parole, 
numeri, caratteri o simboli.

 

TOKEN
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IL PROCESSO DI TOKENIZZAZIONE

Parola

Tokenizzazione

«123»

DURANTE L’ADDESTRAMENTO, TUTTO IL TESTO E I CONTENUTI UTILIZZATI VENGONO TRASFORMATI IN TOKEN E 
INSERITI IN UN ENORME VOCABOLARIO. DA QUESTO VOCABOLARIO POI VERRANNO ESTRATTI I VETTORI 
NUMERICI CHE RAPPRESENTANO PAROLE, FRASI, CONTESTI ECC..

vocabolario
Enorme 
quantità 

di dati
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DIMENSIONE DELLA FINESTRA DI CONTESTO

APPLICAZIONE FINESTRA DI CONTESTO

OpenAI ChatGPT 5 400.000

OpenAI ChatGPT 4.1 1.000.000

Meta Llama 4 Maverick 1.000.000

Google Gemini 2.0 pro 2.000.000

Google Gemini 2.5 flash
Google Gemini 2.5 pro 1.000.000

Antropic Claude 4 Sonnet               1.000.000

Antropic Claude 4.1 Opus 200.000

Mistral 8B 128.000

DeepSeek R1 128.000

Perplexity  R1 128.000

FONTE: artificialanalysis.ai

Attualmente un token = 0,8 parole (in media)  oppure   parole = 1,3 token

28



Robert Braga

DIMENSIONE DELLA FINESTRA DI CONTESTO

FONTE: artificialanalysis.ai

Attualmente un token = 0,8 parole (in media)  oppure   parole = 1,3 token
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LIMITI E SFIDE

30

BIAS NEI DATI

Gli LLM possono assorbire 
PREGIUDIZI presenti nei dati su 
cui vengono addestrati

MANCANZA COMPRENSIONE REALE

Gli LLM non "comprendono" il 
testo come un essere umano; 
fanno previsioni basate su 
PATTERN STATISTICI, quindi 
possono generare risposte 
scorrette o illogiche

LIMITE DI CONTESTO

Sebbene abbiano migliorato 
nella gestione di lunghi 
contesti, ci sono ancora limiti 
nella capacità di mantenere la 
coerenza su testi molto estesi.
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LIMITI E SFIDE – attenzione alle allucinazioni

Ricordiamoci sempre che dall’altra parte (distaccato, in un mondo non reale) c’è un software che 
deve capire cosa vogliamo
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LIMITI E SFIDE – ma la domanda era corretta?

Il giusto prompt

32



Robert Braga

LE REGOLE PER UN BUON PROMPT

•Linguaggio semplice e istruzioni dettagliate: Chiarezza e specificità

33

•Lo scopo dell'output: Contesto rilevante

•Formattazione chiara a vari step: Struttura logica

•Il corretto format desiderato: Esempi e dimostrazioni

•Tono, stile, lunghezza, vincoli: Istruzioni specifiche

•Prospettiva di contesto: Ruolo o persona
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QUADERNO DEL FARE

https://www.fondazionenazionalec
ommercialisti.it/node/1788

V. 2  
https://www.fondazionenazionalec
ommercialisti.it/node/1835
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L’UTILIZZO  DELL’AI  IN  STUDIO
• ACQUISIZIONE DATI - Estrazione di informazioni da 

documenti, come visure camerali, oltre alla lettura di dati
provenienti da immagini o pagine web, con successiva
organizzazione in tabelle.

• ANALISI DATI E REPORTING - Analisi e verifica dei dati: 
impiego di prompt per estrarre informazioni dai dati
disponibili e creazione di infografiche.

• GENERAZIONE DI TESTO e REDAZIONE DOCUMENTI 
STANDARD - Produzione automatica di contenuti quali
contratti, bilanci, note integrative, newsletter o email per i
clienti.

• MANUALI DI PROCEDURE OPERATIVE - Creazione di 
manuali operativi su argomenti specifici, con descrizione
dei passaggi in forma puntata. Produzione di manuali su
richiesta con struttura e contenuti stabiliti.

• FORMAZIONE - Consultazione di manuali per sviluppare
piani di apprendimento e creazione di programmi formativi.

• OTTIMIZZAZIONE DEL LINGUAGGIO
• POTENZIAMENTO DELLE TECNICHE DI RICERCA WEB 

TRAMITE IA - Nuove metodologie di ricerca basate
sull'Intelligenza Artificiale.
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Qualche esempio pratico
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L’UTILIZZO  DELL’AI  IN  STUDIO

37

Ad esempio: creazione rendiconto finanziario da Bil Cee
 commento
 indici
 infografica

Ad esempio: redazione in excel di piano finanziario
 import immagine piano finanziario
 estrazione dati
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LLM
GENERAZIONE DI TESTO

Supporto alla comunicazione di studio

GENERAZIONE DI TESTO

Supporto alla comunicazione di studio
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LLM
GENERAZIONE DI TESTO

Supporto alla comunicazione di 
studio

CHAT GPT 4o

PROMPT

[Si riceve su whatsapp la foto di un biglietto da visita. La stessa viene trascinata nella 
finestra di ChatGPT]

«Siamo uno studio di commercialisti denominato SWING STP SRL; scrivi una e-mail 
al cliente ed invitalo in studio a firmare la dichiarazione dei redditi. Può prendere 
appuntamento con Siri. A quale indirizzo devo inviare la mail?»
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LLM
GENERAZIONE DI TESTO

Supporto alla comunicazione di studio
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LLM
GENERAZIONE DI TESTO

CARATTERISTICHE DEL QUESITO E DELLA RISPOSTA 

• E’ stata richiesta la produzione di un testo molto semplice

• Si può ipotizzare una ampia disponibilità di fonti fra i dati di addestramento dell’LLM

• E’ stato richiesto al software di estrapolare i dati di indirizzo e di contatto dalla 
fotografia di un biglietto da visita

• Il software ha eseguito correttamente il compito assegnato.

• NOTA: nel caso di utilizzo  del biglietto da visita dello studio (come prova) - 
nonostante il prompt assegnato non specificava che il biglietto da visita fosse del 
cliente - il modello ha correttamente interpretato il biglietto come quello del 
mittente, ed aveva utilizzato i riferimenti personali per generare intestazione e firma 
del mittente.

41
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LLM
GENERAZIONE DI TESTO

Supporto alla comunicazione di studio

42



Robert Braga

LLM
GENERAZIONE DI TESTO

Supporto alle asserzioni della Nota 
Integrativa

GENERAZIONE DI TESTO

Supporto alle asserzioni
della Nota Integrativa

43



Robert Braga

LLM
GENERAZIONE DI TESTO

Supporto alle asserzioni della Nota 
Integrativa

CHAT GPT 4o

PROMPT

Devo scrivere il paragrafo della nota integrativa relativo agli aiuti di stato, di una 
azienda che non ha beneficiato di alcun aiuto oltre a quelli pubblicati nel portale, puoi 
scrivermelo in maniera formale?

CARATTERISTICHE 
• Produzione di un testo tendenzialmente standardizzato
• Ampia disponibilità di fonti fra i dati di addestramento dell’LLM
• Ottimo risultato
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LLM
GENERAZIONE DI TESTO

Supporto alle asserzioni della Nota Integrativa
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GENERAZIONE DI TESTO

La relazione sulla gestione
analisi del settore e scenari di mercato

LLM
GENERAZIONE DI TESTO

Relazione sulla gestione: analisi del settore e scenari di mercato
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LLM
GENERAZIONE DI TESTO

CHAT GPT 4o

PROMPT

Devo creare il paragrafo della relazione sulla gestione del bilancio chiuso al 
31/12/2023 di una SPA che opera nel settore calzaturiero femminile di lusso. L'azienda 
produce articoli di altissima gamma. Occorre redigere il paragrafo in cui si descrive 
l'andamento generale nazionale, e del settore nell'esercizio 2023, per definire lo 
scenario di mercato. Il linguaggio deve essere formale e preciso, in quanto si tratta di 
una azienda rilevante, che tiene molto alla propria immagine. Il 2023 è stato un anno 
molto positivo, ma verso fine anno le vendite hanno iniziato un rallentamento, ed il 
settore ora si trova in una grave crisi. 

Relazione sulla gestione: analisi del settore e scenari di 
mercato
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LLM
GENERAZIONE DI TESTO

Relazione sulla gestione: analisi del settore e scenari di mercato
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LLM
GENERAZIONE DI TESTO

Relazione sulla gestione: analisi del settore e scenari di mercato

CARATTERISTICHE DEL QUESITO E DELLA RISPOSTA 

• Rispetto all’esempio precedente la richiesta è molto meno standardizzata.

• Al software è stato fornito un riferimento temporale successivo alla fine della sua 
data di aggiornamento delle informazioni e pertanto sono stati forniti input di 
indirizzo sul periodo successivo.

• Il risultato è di buona qualità, devono tuttavia essere attentamente verificate le 
informazioni prodotte.
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GENERAZIONE DI TESTO

La relazione sulla gestione
prevedibile evoluzione della gestione

LLM
GENERAZIONE DI TESTO

Relazione sulla gestione: prevedibile evoluzione della gestione

50



Robert Braga

LLM
GENERAZIONE DI TESTO

COPILOT con CHAT GPT 4 e accesso al Web tramite BING

PROMPT

Devo creare il paragrafo della relazione sulla gestione del bilancio chiuso al 31/12/2023 
di una SPA che opera nel settore calzaturiero femminile di lusso. L'azienda produce 
articoli di altissima gamma. Occorre redigere il paragrafo denominato PREVEDIBILE 
EVOLUZIONE DELLA GESTIONE attingendo anche a dati aggiornati relativi al 2024 
dell’andamento del settore del mercato per definire lo scenario. Il linguaggio deve essere 
formale e preciso, in quanto si tratta di una azienda rilevante, che tiene molto alla 
propria immagine. Il 2023 è stato un anno molto positivo, ma verso fine anno le vendite 
hanno iniziato un rallentamento, ed il settore ora si trova in una grave crisi. 

Relazione sulla gestione: prevedibile evoluzione della
gestione
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LLM
GENERAZIONE DI TESTO

Prevedibile Evoluzione della Gestione
L’anno 2023 ha rappresentato un periodo di notevole successo per la nostra azienda, 
con una crescita significativa delle vendite e un consolidamento della nostra posizione 
nel mercato del calzaturiero femminile di lusso. Tuttavia, verso la fine dell’anno, 
abbiamo osservato un rallentamento delle vendite, in linea con le tendenze del settore.
Nel 2024, il mercato globale delle calzature di lusso femminili è previsto crescere a un 
tasso annuo del 3,80% (CAGR 2024-2029), con un fatturato stimato di 38,30 miliardi di 
dollari1. Nonostante queste previsioni positive, il settore sta affrontando una grave crisi 
dovuta a vari fattori economici e geopolitici che influenzano la fiducia dei consumatori e 
la spesa discrezionale.
Per affrontare queste sfide, la nostra azienda intende adottare una serie di strategie 
mirate. In primo luogo, continueremo a investire in esperienze di vendita al dettaglio 
immersive e in partnership strategiche con boutique di moda di lusso per aumentare la 
visibilità del nostro marchio e attrarre una clientela facoltosa2. Inoltre, ci concentreremo 
sull’innovazione dei prodotti e sull’espansione in nuovi mercati geografici per 
diversificare le nostre fonti di reddito.

PAGINA 1 di 2

Relazione sulla gestione: prevedibile evoluzione della gestione
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LLM
GENERAZIONE DI TESTO

Siamo fiduciosi che, attraverso queste iniziative, riusciremo a mantenere la nostra 
posizione di leader nel settore e a superare le difficoltà attuali, garantendo una 
crescita sostenibile e redditizia nel lungo termine.

Spero che questo paragrafo soddisfi le tue esigenze. Se hai bisogno di ulteriori 
modifiche o aggiustamenti, fammi sapere!

PAGINA 2 di 2

Relazione sulla gestione: prevedibile evoluzione della gestione
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LLM
GENERAZIONE DI TESTO

CARATTERISTICHE DEL QUESITO E DELLA RISPOSTA 

• All’LLM è stata posta un richiesta personalizzata e basata su dati 
aggiornati.

• Poiché il quesito richiedeva informazioni aggiornate è stata scelta una AI 
con accesso ai dati del Web (COPILOT che impiega CHAT GPT ver 4 + 
BING) 

• Il responso fornito, richiesto con modalità PRECISA, ha anche citato le fonti 
dalle quali sono stati estrapolati i dati impiegati per elaborare la risposta.

• Sebbene la versione di AI sia meno evoluta CHAT GPT ver. 4 contro la 
versione CHAT GPT 4o dei software precedenti l’aggiornamento delle 
informazioni ha consentito la formulazione di un testo più efficace.

Relazione sulla gestione: prevedibile evoluzione della
gestione
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LLM
GENERAZIONE DI TESTO

Schemi per documenti complessi: la perizia di stima

GENERAZIONE DI TESTO

Schemi per documenti complessi:
La Perizia di Stima
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LLM
GENERAZIONE DI TESTO

CLAUDE 3.5 Sonnet – By Anthropic

PROMPT

Sono un commercialista, devo redigere la perizia di valutazione di una quota del 50% 
della società PLUTO SNC fra due artigiani piastrellisti. L'azienda è in contabilità 
semplificata per cassa puoi impostarmi una perizia di stima?

Schemi per documenti complessi: la perizia di stima
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Schemi per documenti complessi: la perizia di stima
LLM
GENERAZIONE DI TESTO
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Schemi per documenti complessi: la perizia di stima

LLM
GENERAZIONE DI TESTO
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LLM
GENERAZIONE DI TESTO

CARATTERISTICHE DEL QUESITO E DELLA RISPOSTA 

• All’LLM è stato posta una richiesta su un documento tecnico e complesso

• La risposta fornita è uno schema, un indice composto di paragrafi (ritenuti 
appropriati)

• All’LLM possono essere richiesta stesura o un supporto all’elaborazione dei 
successivi paragrafi.
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Schemi per documenti complessi: la perizia di stima
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DIGITALIZZAZIONE

AI  2024

Novità   AI 2025
a partire dal 13.05.2025



Robert Braga

Robert Braga
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